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2 ESPACE FAMILLE

Simplifiez vos démarches !

Inscription, paiement en ligne, réservation...
\ 2j/? et 24h/24
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1-Rendez-vous sur www.carct.fr

Lorsque vous étes sur notre site cliquez sur le logo
dans le menu de gauche.

£

-Bienvenue sur votre espace

Un guichet unique en ligne au bénéfice de tous...

BIENVENUE SUR VOTRE ESPACE @
2020

Nous sommes heureux de vous souhaiter 1a bienvenue sur I'Espace Citoyens,
destiné & faciliter vos démarches liés a votre vie quotidienne et citoyenne.

Jai oublié mon mot de Connexion Transmettez-nous vos demandes & partir des formulaires disponibles en ligne :

pasacs ——— o Actes d'état-civil

* Inscription sur les listes électorales
#38 JE N'Al PAS D'ESPACE

 Inscription et réservation aux activités enfance
Créez votre espace personnel qui vous

« Paiement en ligne
donnera accés au tableau de bord de vos

« Documents administratifs
demandes existantes, 4 volre espace de Créez votre espace personnel |
stockage sécurisé et a d'autres En saisissant vos identifiants, vous pourrez accéder a votre tableau de bord
fonctionnalités facilitant voire relation avecla  afin de :
irie.
maine = === === =y . Consulter Ihistorique de vos demandes
+ Suivre I'état de traitement de vos demandes

Crée
| STR0T 0N SPN0S. + Disposer d'un espace de stockage séourisé pour vos piaces justificatives

Nes services sont & votre disposition pour tout renseignement.

© CARCT | Retour au sits de Fagglomération | Mentions Iégsles | Condiions générales dufiisation | i iy | Contacts i AIDE

f3-Créez votre espace personnel

Pour pouvoir bénéficier de lensemble des services de l'espace famille, vous devez créer
votre espace personnel, en cliquant sur

P = = = = =

Créer mon espace  VOir encadré orange ci-dessus

Lespace famille fournit des informations propres a chaque famille.
Elles ne sont accessibles qu’aprés avoir renseigné vos identifiants et votre mot de passe.
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-Accédez a vos démarches en ligne

Une fois identifié, vous arrivez sur votre espace famille personnalisé.
Vous y trouvez 'ensemble des informations relatives aux démarches
administratives concernant les activités de vos enfants.
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Bonjour Monsieur TEST.
m MON ACCUEL E EDITION DE DOCUMENTS Demiére connexion le 0301/2020 & 1726
n Bienvenue sur votre espace privé (x]
Cet espace privé a pour objectlf, de simplifier de au quotidien,
2 Rue do FAbbays ‘im @ Lirelasute
02400 CHATEAU-THIERRY
Leolllot@arpege.fr

MON TABLEAU DE BORD

2 Pros i enttants B €

B Eeo i &
- RESTAURATION SCOLAIRE Demiéres Mes factures Pidces. odrdonnées Edition de
au 06/01/2020 -510€ demandes Jjustificatives documents
MA FAMILLE @
® g &
Modifieries ~ Créeruhe  Signaler une
réservations inscription absence
© CARCT | Refour au site de Magglomération | Mentions légales | util ntacts AIDE
Accédez pour : i Créezune . Imprimez vos
chaque enfant i inscription, modifiez : . factures, envoyez
a son agenda : i desréservations, : i vospieces
d’activités. : i signalez une : : justificatives
e . absence... ou éditez VoS

documents en toute
facilité !

Pour tous renseignements, vous pouvez également contacter notre service a
I'adresse suivante : espace-famille@carct.fr

A\



Bienvenue dans votre espace famille !
L'espace famille a votre service :

* Gagnez du temps ;

e Simplifiez vos démarches;

e Facilitez votre quotidien : informations,
réservation, paiement en ligne de vos factures ;
e Effectuez toutes vos démarches depuis un
ordinateur, un smartphone ou une tablette

24h sur 24, 7 jours sur 7.

Accessible depuis le site de la

Communauté d’agglomération : www.carct.fr

Pas d'adresse e-mail, pas Internet, pas d'ordinateur : que faire ?
Pas de panique ! Les coordinateurs enfance jeunesse vous accueillent dans l'un
des cing points relais pour effectuer vos démarches (sur permanence ou prise de
rendez-vous). Vous pourrez y faire vos réservations, régler sur place les activités,
en espéce, en chéque vacances ou en carte bancaire.

Pas d’adresse e-mail ? On peut vous en créer une pour accéder a I'espace famille.

Mairie de Chateau-Thierry

Service enfance Maison de I'Agglo
Place de I'Hotel de Ville Fére-en-Tardenois
02400 Chateau-Thierry Parc d’activités de I'Ourcq

0323848704 14, rue de la Goutte d’0r

02130 Fere-en-Tardenois

L'Aiguillage
® & 0698409180

Service enfance
2, avenue Ernest Couvrecelle
02400 Etampes-sur-Marne
0323697541

Courtemont-Varennes

Maison de I’Agglo
Neuilly-Saint-Front
76, rue Frangois Dujardin

3, rue de la mairie 02470 Neuilly-Saint-Front
02850 Courtemont-Varennes 03 23 69 75 41
0643454488

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION DE LA REGION DE CHATEAU-THIERRY
Adresse : Aiguillage - 2, avenue Ernest Couvrecelle - 02400 Etampes-sur-Marne
Site web : www.carct.fr

y @CARCThierry n @aggloregionchateauthierry



